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Policy — Kvalitet

Json &r ett familjeforetag fran Gnosjo och finns idag med butiker, kontor, lager och utstallning i
Gnosjo samt kontor i Halmstad, Goteborg, Helsingborg och Jénkdping.

Var affarsidé ar att erbjuda och marknadsféra foretagsanpassade |6sningar for profilering, i form av
arbetsklader och profilprodukter som bygger varumarke och skapar synlighet.

Vart viktigaste kriterie pa kvalitet ar néjda kunder. Darfor ska Json alltid efterstrava att 6vertraffa
kundernas férvantningar.

In enlighet med var strategiska inriktning ska vi med kompetens, engagemang, effektivitet och
leveransprecision leverera produkterna i ratt tid, till ratt pris och pa avtalat vis. Hos varje enskilt
bolag inom koncernen ligger det ett ansvar for I6pande kvalitetsarbete. Json ska uppfattas som en
naturlig/given leverantor.

For att lyckas med detta ska Json:

Strava mot noll fel

Uppfylla 6verenskomna och faststallda krav fran intressenter

Folja upp vara kvalitetsmal kontinuerligt

Genom kvalitets- och miljéledningssystemet dokumentera och analysera vara processer och

arbetsrutiner. Det ger oss underlag for att arbeta med standiga forbattringar och utveckling

av organisationen.

e Genom att identifiera risker och mojligheter arbetar vi proaktivt.

e Ge var personal forutsattningarna att vara delaktiga i vart kvalitets- och miljoledningssystem
for att skapa engagemang och vilja hos var personal att ta ansvar for kvalitén i sitt egna
arbete.

e Genom l6pande kompetensutveckling uppratthalla produktkunskapen hos var personal

e Anvanda Jselected-leverantorer i minst 90 % av inkdpen.

Vart arbete f6ljs upp genom interna revisioner samt extern revision. Vara kvalitetsmal foljs upp
kontinuerligt av féretagsledningen.
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